CONG TY CO PHAN TU VAN VA PAO TAO VHP

CONG HOA XA HOI CHU NGHIiA VIET NAM
Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc

HQP PONG THANH VIEN
SO /2025/VHP

Can cu:
Bé Ludt doanh nghiép ban hanh ngay 26/11/2014 va cdc Vin ban hiedng dan, bé sung;
Chitng nhdn dang ky doanh nghiép (va nganh nghé kinh doanh) ciia Céng ty ¢é6 phan Tuw
van va Dao tao VHP;
Can cit vao nhu cau va kha néing giita cdc bén.

Hom nay, ngay......thang..... nam....... g QL i , chiing t6i gom:
Bén A : CONG TY CO PHAN TU VAN VA DAO TAO VHP
bia chi :S62/21 Lé Van Luong, P. Nhan Chinh, Q.Thanh Xuén, TP. Ha Noi
S dién thoai :024 7773 6888 Email: vip@vhps.vn
Nguoi dai dién : NGUYEN THAC HUY
Chtrc vy : Tong giam doc
M s6 thué : 0108780274

Duéi day goi tit 1a "VHP"
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bia chi lién lac L
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Cung nhau théng nhat va ky két hop déng “Hep dong thanh vién” vé6i cac Diéu khoan va

biéu kién nhu sau:

PIEU 1: QUYEN LQI VA NGHIA VU CUA BEN B
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CONG TY CO PHAN TU VAN VA PAO TAO VHP

a. Quyén lgi ciia bén B
1. Puoc huin luyén, dao tao va trang bi cac kién thirc, k¥ ning can thiét theo 19 trinh dao tao

dé co thé tu van san pham, dich vu cho khach hang.

2. Puoc hd tro cac hé thdng, phuong tién phi hop dé tiép can, tu van va phuc vu khach hang
trén nén tang céng nghé moi.

3. Puogc hudng thu nhéap, hoa hong cac khoan thudng (néu c¢b) theo chinh sach quy dinh cua
VHP ban hanh tai timg thoi diém.

b. Nghia vu ciia Bén B
1. Tuan thi nghiém tic cac Piéu kién va Diéu khoan quy dinh trong Hop dong niy, cic thong

tu, thong bdo, hudng dan, chi thi va cac van ban khac do VHP ban hanh tai tung thoi diém
lién quan dén hoat dong ctia Bén B va tat ca cac quy dinh phap luat Viét Nam lién quan dén
hoat dong cua Tu vén tai chinh/Dai 1y bao hiém.

2. Cam két thyc hién va tuan thu cac quy dinh, quy trinh dam bao cac tiéu chuan vé chét luong
kinh doanh theo quy dinh ctia VHP va (cac) Cong ty ddi tac bao hiém ctia VHP.

3. Trong qué trinh hoat dong vai tu cach 1a Thanh vién cia VHP, Bén B khong dugc nhan danh
VHP thuc hién nhiing viéc sau, trir khi duoc su ddng ¥ bang vin ban ctia VHP:

a. Nhan bat ky nghia vu hodc khoan n¢ nao; chép nhén rui ro dudi bat ky hinh thtrc nao;
chap nhan, phat hanh, thay d6i hodc hity bo bat ky hop dong/thoa thuén nao ciia khach hang
v6i (cac) Cong ty ddi tac bao hiém cua VHP;

b. Xuét hién trén cic phuong tién truyén thong dai chung dé giai thich, phat ngon; phan
phat tai liéu hodc cung cip bat ky thong tin ndo cho bao, dai, ti-vi va/hoic cho céng chung;

4. Bén B s& khong tham gia vao bat ky hoat dong t6 tung hodc giai quyét tranh chap nao lién
quan dén cong viéc kinh doanh cia VHP néu khong c¢6 chip thuan truée cua VHP bang vin

ban.

PIEU 3: QUYEN VA NGHIA VU CUA BEN A

a. Quyén ciia Bén A:
1. Bén A c6 quyén quy dinh vé ché d¢, chinh sach, dinh mtc Hoa hong.
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2. Thuyc hién viéc kiém tra, giam sat viéc thuc hién nghia vy, cam két ctia Bén B theo Hop
dong nay va danh gia chat lugng tu van, gidi thiéu san pham bao hiém ctia Bén B.

3. Sir dung cac bién phap thich hop dé: kiém tra cong cu thu phi bao hiém, ddi chiéu 4n chi
thu tién véi Khach hang dé quan 1y cong tac thu, ndp phi bao hiém va thuc hién dich vu
cham s6c Khach hang va cac hoat dong khac ctia Bén B theo Hop dong nay.

4. Thong bao cho Bén B khi phat sinh va thyc hién cac bién phap va ché tai can thiét dé xu ly
vi pham do Bén B gay ra.
5. Tam ding thanh toan Thu lao néu Bén B vi pham nghia vu theo Hop dong nay.
6. Cac quyén khac theo quy dinh cua phap luat va Hop dong nay.
b. Nghia vu cia Bén A
1. Hudng dan va cung cip day du, chinh xac cac thong tin can thiét lién quan dén hoat dong

dai ly bao hiém cling nhu céac an phém, an chi can thiét phuc vu cho hoat dong dai 1y trong
pham vi dugc ty quyén theo Hop dong nay.

2. Bén A c6 nghia vu thanh toan cho Bén B day du, dung phuong thirc, diing thoi han khoan
thu lao theo quy dinh.

3. Bén A, trong pham vi va murc d6 hop 1y, s& hd trg Bén B trong hoat dong hoi thao ban hang,
thu phi bao hiém va chiam soc Khach hang.

4. Bén A s& phdi hop v6i Bén B giai quyét cic yéu cau bdi thudng dbi voi cac san phim bao
hiém duogc ban cho Khach hang mét cach chuyén nghiép va theo ding quy dinh phap luat
vé bao hiém.

5. T6 chirc dao tao chuyén mén va phdi hop véi cong ty bao hiém cap chimg chi dio tao cho

Bén B phu hop vdi quy dinh cua phép luat.

6. Cac nghia vu va trach nhiém khéc theo quy dinh cta phéap luat va Hop dong nay.

PIEU 3: THU NHAP
1. VHP sé& thay mit (cac) Cong ty bao hiém ctia VHP thuc hién thanh toan thu nhap (bao gdm
ca cac khoan thudng memo thi thua néu c6) qua Tai khoan ctia Bén B cung cap. Khoan thu
nhap nay dugc chi tra tinh theo cac Thong bao ndi bd cua VHP vé Chinh sach kinh doanh
ap dung tai timg thoi diém.
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2.Bén B dong ¥ iy quyén cho VHP giir lai mot phan tién thu nhap va cac khoan thu nhap khac
(néu c6) ciia Bén B ¢6 dugc tai VHP dudi moi hinh thire dé ndp thué thay cho Bén B theo
Luat thué thu nhap ca nhan hién hanh. Bén B ¢6 trach nhiém quyét toan hang nam thué thu
nhap c4 nhan ctia minh v6i Co quan thué theo cac quy dinh vé thué thu nhap c4 nhan hién

hanh.

PIEU 5: THU HOI VA KHAU TRU THU NHAP
1. VHP s& khau trir tir cac khoan thanh toan phai tra cho Bén B dé trang trai cho tit ca céac

khoan ng ma Bén B phai tra cho VHP. VHP ¢6 quyén giit lai cac khoan thu nhap hay céac
khoan thanh toan khéac phai tra cho Bén B hoic khau trir tir tai khoan ctia Bén B vao ngay
cham dut Hop dong nay hodc vao bat ky thoi diém nao trong thoi gian c6 hiéu lyc ciia Hop
ddng nay dé trang trai nhitng khoan sau:

a) Toan bd sb tién di tra hodc chuyén vao tai khoan ciia Bén B cho hop dong/thoa thuan
ctia khach hang véi (cac) Cong ty ddi tac bao hiém ctia VHP bi huy hodc vo hiéu dan dén
viée (cac) Cong ty ddi tic bao hiém phai hoan phi bao hiém/phi dich vu cho Khach hang;

b) Tat ca cac khoan ng ma Bén B ng VHP (bao gom ca nhiing khoan chi phi thiét bi, vat
dung, tam ung, v.v. ma Bén B phai trd cho VHP);

¢) Céc khoan thiét hai (néu c6) ma VHP phai chi tra cho bén thir ba, bao gdm nhung khong
gidi han (cac) Cong ty ddi tac bao hiém cua VHP, xuat phat tir hanh vi vi pham bat ké
tryc tiép hay gian tiép cia Bén B véi bén thir ba do.

2. Bén B dong y rang viéc thu hoi va khau trir néi trén s& khong cu thanh bat ky co s¢ hodc

nguyén nhan nao dan dén viéc Bén B khiéu kién Cong ty.

PIEU 6: TAM PINH CHI HQP PONG
Néu Bén B vi pham bét ky diéu khoan nao ctia Hop dong nay, VHP c6 toan quyén ngay lap
tire dinh chi hoat dong khai thac hop ddng méi cuia Bén B trong khoang thoi gian khong qué
ba (03) thang va sau d6 c6 thé gia han thoi gian tam dinh chi nay. Thoi gian dinh chi do VHP
quyét dinh.
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PIEU 7: CHAM DUT HQP PONG
1. VHP hoic Bén B ¢6 quyén cham dut Hop dong nay bat ky lac nao bang cach thong bao

bang vian ban cho bén kia trude it nhat ba muoi (30) ngay.

a) Viéc VHP thyuc hién quyén chdm dut hop dong theo Diéu 7 nay sé& khong tudc di quyén
huong hoa hong ctia Bén B tinh dén ngay Hop dong chdm dut.

b) Tuy nhién, VHP c6 quyén khong chip nhan thong bao chim dit ciia Bén B theo Diéu
7 nay néu Bén B con ng VHP hoic dang c6 nhiing hanh dong gay anh huong dén uy tin
va hoat dong kinh doanh cia VHP. VHP chi tién hanh chdm dut hop dong nay khi toan
bd cac khoan tién ng d3 duoc thanh toan déy du cho VHP va/hodc Bén B cham dut cac
hanh dong va di giai quyét on thoa dung theo yéu cau cuia VHP dbi véi cac su viée giy
anh huong dén VHP,

2. Hop ddng nay sé& tu dong chim dit néu:

a) VHP cham dut hoat dong tai Viét Nam; hoac

b) Bén B bi tir vong.

3. VHP c6 quyén chadm dut Hop ddng nay ngay lap tirc hodc theo cach do VHP quyét dinh,
néu Bén B:

a) Vi pham bat ky diéu khoan hoic diéu kién nao cua Hop dong nay, hodc yéu cau va quy
dinh nao do Cong ty ban hanh;

b) C6 bat ky hanh dong hoic so suat ndo, bao gdm ca viéc vi pham phép lut, 1am mat uy
tin va su liém chinh ctia Cong ty hodc vi pham bat ky quy tic dao duc nio ma Cong ty
coi la gay ton hai dén 1oi ich cua Cong ty;

¢) Khéng thé thyc hién duoc nhiém vu ciia minh dugc quy dinh trong Hop dong nay vi bt
ky nguyén nhan nao theo quan diém ciia VHP; Khong thé dap tmg yéu cau, diéu kién dé
thue hién hoat dong cong viéc cua Bén B theo yéu ciu ciia VHP va theo quy dinh cta
phap luat Viét Nam; Khong dap tng duoc cac yéu cau vé viéc dam bao chat lugng kinh
doanh theo quy dinh cua VHP;

d) Bi phat hién co tén trong danh sach den ciia Hiép Hoi Bao Hiém Viét Nam ("IAV") hodc
Hiép hoi khéc, hodc di ting bi sa thai boi mot cong ty bao hiém hoic to chirc khac do
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vi pham nghiém trong quy dinh cta phap luit hoic quy dinh trong hop déng Tu Van/Pai
1y da ky két v6i cong ty bao hiém hodc t6 chirc d6; hodc bi VHP ap dung quyén chim
dut Hop dong theo quy dinh.

e) Biphathi¢n lam cung mot luc cho mdt cong ty khac c6 hoat dong kinh doanh nhu VHP.

PIEU 9: GIAI QUYET CAC VAN PE TON PONG KHI CHAM DUT HQP PONG
a). Trong sudt thoi gian hop déng nay con hiéu luc va ca trong thoi gian dang tién hanh chim

dut hop dong va sau khi hop dong nay chdm dut, VHP va Bén B cam két ton trong va thuc
hién nhitng diéu khoan di ky két trén tinh than t6n trong va hanh xir chuyén nghiép.

b). Bé Hop ddng duoc cham dit, Bén B phai thanh toan cac khoan no hodc nghia vu di véi
VHP, hoan lai cho Cong ty tat ca cc vat dung, s6 sach, hd so, tai liéu va tai san khac thudc
vé VHP va/hoic lién quan dén cong viée ciia Bén B thuc hién cho VHP theo Hop dong nay
ma Bén B giit. VHP c¢6 quyén khong ban hanh quyét dinh cham dit Hop dong néu Bén B
chua hoan tit cac nghia vy di néu dbi voi VHP.

¢).VHP s& thanh toan cac khoan ma Bén B dugc hudng (tinh t6i ngay cham dut Hop dong)
trong vong sau muoi (60) ngay ké tir ngdy Bén B hoan thanh tit ca cac thu tuc theo yéu cu

quy dinh va VHP da thuc hién chim dat hop dong nay véi Bén B.

PIEU 10: BAO MAT THONG TIN

a). Bén B khong dugc tiét 16 cac Thong tin Bi mat (theo dinh nghia dudi ddy) va giir bi mat
Hop ddng nay cung voi cac tai liéu dinh kém, khong duoc tiét 10 hodc phd bién cac diéu
khoan ciia Hop dong nay cho bat ky ngudi ndo khac va quy dinh tai diéu nay van tiép tuc co
hiéu luc ngay ca sau khi Hop dong nay da chim dut.

b). Cho cac muc dich quy dinh tai Diéu 10 néu trén, "Thong tin Bi mat" c¢6 nghia 1a bat ky
dir liéu hodc thong tin nao lién quan dén hoat dong kinh doanh hodc ké hoach kinh doanh
ctia VHP chua duogc phd bién rong rai nhu: nhimng thong tin vé san phim bao hiém va viéc
phat trién san phém, khach hang hodc bén mua bao hiém, chién lugc tiép thi, tai chinh, hoat

dong ban hang va két qua hoat dong nodi bo, bi mat thuong mai, bi quyét kinh doanh.
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¢).Céac bén dong ¥ va thira nhan rang tién boi thuong khong phai 1a mot bién phap khic phuc
day du ddi véi bat ky vi pham nao cua Bén B theo quy dinh va VHP ¢ quyén thyc hién céc
bién phap khic phuc ma Cong ty thiy thich hop dbi vai bat ky vi pham thuc té hoic de doa

vi pham ndo, ngoai cac bién phap khic phuc theo quy dinh ctia phap luat.

PIEU 11. LUAT PIEU CHINH
Hop dong nay s€ dugc di€u chinh bdi phap luat cia nudec Cong hoa Xa hoi Chu nghia Viét
Nam.
Moi tranh chép phat sinh tir Hop dong nay sé& duoc giai quyét trude tién bang thuong luong,
néu khong thé giai quyét duoc bang thuong luong thi mot trong cac bén ¢ thé dua tranh
chap ra Toa an ¢ thim quyén giai quyét theo quy dinh cta phép luat Viét Nam.
PIEU 12. PIEU KHOAN THI HANH
Moi thay d6i hay diéu chinh ddi véi bat cir didu khoan nao ciia Hop dong nay va cac phan
dinh kém (néu ¢0) chi ¢o6 hi¢u luc khi dugc thuc hién br:fmg van ban va c6 chit ky cta hai bén
Hop ddng nay gdm 07 (bay) trang va duoc lap thanh 02 (hai) ban c6 gia tri phap Iy nhu nhau,

mdi bén gilt mot ban va c6 hiéu luc nhu nhau ké tir ngay hai bén ky.

BEN B CONG TY CP TU VAN VA PAO TAO VHP
(Ky & ghi 13 ho tén) (Ky & dong dau)
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